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Аннотация. В статье рассматривается проблематика социального ка-
питала и форм его функционирования в условиях формирования пара-
дигмы экономики знаний. Автором определено, что предпосылками па-
радигмальных трансформаций стали научно-технический прогресс, ос-
нованный на новом качестве производства и реализации научных знаний. 
Знания из экзогенного фактора человеческой деятельности превратились 
в новую форму капитала и стали основополагающим импульсом создания 
наукоемких технологий и их стремительного внедрения в практики жиз-
недеятельности человека и общества. Автором раскрываются концепту-
альные характеристики социального капитала, его структура и модели его 
функционирования на нано-, микро-, мезо- и макроуровнях. Обосновыва-
ется, что взаимообусловленность динамики развития социального капи-
тала, интеллектуального и человеческого капитала и роста благосостоя-
ния как отдельного индивида, так и общества и государства в целом. Вы-
делено, что развитие и воспроизводство социального капитала выступает 
стратегическим механизмом для парадигмальных изменений и ключевым 
условием для прогресса знаниевой экономики.
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Abstract. The article considers the problematics of social capital and the 
forms of its functioning in the context of forming the paradigm of the know-
ledge economy. The author determines that prerequisites for paradigmatic 
transformations are scientific and technological progress based on a new qua-
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lity of production and realization of scientific knowledge. Knowledge has turned 
from an exogenous factor of human activity into a form of new human capital 
and has become the fundamental impulse for the creation of high-tech tech-
nologies and their rapid introduction into the practice of human and social life. 
The author reveals the conceptual characteristics of social capital, its struc-
ture and models for its functioning at the nano-, micro-, meso- and macro lev-
els. There is the substantiation for the interdependence of the dynamics of the 
development of social capital, intellectual and human capital and the growth 
of well-being of both an individual and society and the state as a whole. It is 
highlighted that the development and reproduction of social capital acts as a 
strategic mechanism for paradigm changes and a key condition for the progress 
of the knowledge economy.
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tion, intellectual capital, public good
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Введение

Современная эпоха характеризуется кардинальными транс-
формациями всех сфер жизнедеятельности государства и об-
щества. Стремительное развитие наукоемких технологий обу-
словило качественно новые реалии социально-экономических, 
политических и социокультурных процессов и выдвинуло на 
первый план новые вызовы, определяя контуры экономики, в 
рамках которой фундаментальные и прикладные знания, во-
площаемые в технологических и социальных нововведениях, 
становятся импульсом общественного развития и обеспечива-
ют новые форматы экономического роста.

Ключевым фактором изменений, имеющим критически 
важное значение для экономики нового типа и обеспечиваю-
щим переход общества на более высокий тип развития, высту-
пают знания, которые из экзогенного и относительно независи-
мого фактора, влияние которого на производственные процес-
сы практически не учитывалось, с середины ХХ в. трансфор-
мируются в доминирующий ресурс производства, а в XXI в. 
становятся центральным институтом экономики, ее единствен-
ным истинным конкурентным преимуществом [Махлуп 1966]. 

Знания рассматриваются не только как продукт мысли-
тельной деятельности человека. Основным показателем новой 
экономической парадигмы стало позиционирование знания 
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как воспроизводимого рыночного продукта, обеспечивающе-
го результативность наукоемкого производства, конкуренто-
способность которого определяется уровнем востребованности 
данного продукта и наукоемкой продукции во всех отраслях и 
сферах деятельности. Данная тенденция стала определяющей 
и инициировала кардинальные изменения в системах спроса и 
предложения и повлекла за собой не только изменения в систе-
ме производства, но и, трансформировав весь спектр деятель-
ностных практик, оформила контуры новой экономической па-
радигмы.

Классификация знаниевого капитала

Лейтмотивом новой экономической парадигмы стало про-
изводство инновационных знаний и их широкомасштабное 
внедрение во все сферы жизнедеятельности человека. Знания 
кардинально изменяют свой формат и из информационно-
когнитивного ресурса превращаются в рыночный продукт, об-
ладающий всеми признаками объектов купли-продажи. Соот-
ветственно изменяется и характер производства – субъекты 
экономики, стремящиеся удержать и повысить свою конкурен-
тоспособность, ориентируются уже на знаниевое производство, 
инвестируя наукоемкие исследования и наращивая свои нема-
териальные активы. 

Данные процессы повлекли институциональные измене-
ния, затронув не только экономическую сферу, но и определив 
качественно новые тенденции в организации социально-эконо-
мических отношений как на уровне национальных экономик, 
государства и общества в целом, так и на уровне конкретных 
регионов и предприятий. В первую очередь, это касается ор-
ганизации и развития сфер производства, которые выступают 
как компоненты, определяющие структуру знаниевого/немате-
риального капитала. Именно они становятся доминирующим 
приоритетом реальных практик, в рамках которых вырабаты-
ваются управленческие механизмы, позволяющие создавать 
оптимальные условия для формирования капитала нового 
типа, а также объектом пристального внимания ученых и ана-
литиков.

Вместе с тем необходимо отметить, что, несмотря на доволь-
но большой массив научных исследований, в современной науч-
ной практике нет единого подхода к определению структурной 
конструкции знаниевого капитала, что является объективной 
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научной рефлексией на стремительные парадигмальные изме-
нения. 

Суммируя результаты исследований, в структуру знаниево-
го капитала оптимально можно включить три основных компо-
нента, обеспечивающих создание, развитие и воспроизводство 
знаниевого капитала:

 – человеческий капитал, в том числе знания, опыт, компе-
тенции, навыки, ноу-хау и их воплощение в труде (иннова-
ционные продукты/услуги, интеллектуальная собствен-
ность) [Сопилко, Горбачева 2022];
 – социальный капитал как совокупность социальных свя-
зей, основанных на доверии и устоявшихся нормах взаи-
модействия и создающих условия для синергетического 
инновационного эффекта;
 – управленческие ресурсы, обеспечивающие рост произво-
дительности интеллектуального труда.

Данная классификация является условной, так как гра-
ница между элементами человеческого и социального капи-
тала достаточно размыта, что во многом затрудняет их учет, в 
том числе и экономический. При этом становится очевидным, 
что для нового формата экономического роста доминирующи-
ми являются факторы, обеспечивающие условия для развития 
потенциального актора знаниевого капитала, носителя и про-
изводителя знаниевого продукта – человека. Именно человек 
выступает источником знаний, а его опыт, профессиональные 
компетенции и навыки, творческий потенциал и креативные 
способности обеспечивают создание и совершенствование ин-
новационных знаниевых продуктов и воспроизводство знаний. 

Соответственно производство и воспроизводство знаний 
становится центральным вектором управления и охватывает 
организацию конкретных образовательных, профессиональ-
ных, социокультурных и иных спектров деятельности, позволя-
ющих определенным индивидам формировать и приращивать 
знаниевые ресурсы, превращая их не в абстрактный знаниевый 
капитал, а в его конкретные результаты – присваиваемый ин-
теллектуальный продукт – интеллектуальную собственность. 
И как и любой рыночный продукт, знания измеряются по из-
держкам на их получение, генерирование, переработку, а так-
же, по рыночной оценке, знаний, поступивших на рынок в виде 
конкретной продукции. В данном случае спектр управленче-
ских практик начинает расширятся за счет инвестирования в 
знаниевый сектор – представителей интеллектуального труда, 
обеспечивающих производство знаниевого продукта.
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В инновационных компаниях, регионах, отраслях экономи-
ки, ориентированных на наукоемкие знаниевые производства, 
значительно возрастают затраты на научные исследования и 
разработки, на обучение и развитие персонала и т. п., то есть ра-
стут инвестиции на развитие человеческого капитала. Проис-
ходит взаимодополняемый процесс – инвестиции в человече-
ский капитал – в образование, здоровье, социальную поддерж-
ку и т. п. – создают условия для эффективной интеллектуаль-
ной деятельности, совершенствование человеческого капитала, 
а с другой стороны, обеспечивают рост благосостояния участ-
ников интеллектуальной деятельности.

В то же время знания как источник инноваций, выступая 
как рыночный продукт, позиционируются как общественное 
благо, принадлежащее всему обществу, и выступают ведущими 
элементами национального богатства [Бочко 2004]. Их произ-
водство, выстраиваясь в национальную экономику, трансфор-
мирует структуру национального богатства, а именно – влечет 
значимые изменения в соотношениях долей знаниевого, при-
родного и производственного капиталов в ВВП страны. Иссле-
дования [Иванов и др. 2014; Andersen 2011; Lundvall et al. 2019]1 
показывают, что развитие экономики знаний повлекло сниже-
ние долей природного и производственного капиталов при зна-
чительном росте знаниевого капитала. Так, за период 1950–
2019 гг. в структуре национального богатства развитых стран 
наблюдается динамика дематериализации производства: доля 
природного капитала сократилась с 43% до 1–7%; доля произ-
водственного капитала сократилась с 34% до 11–16%; доля не-
материального/знаниевого капитала возросла с 23% до 70–87% 
[Иванов и др. 2014; Andersen 2011; Lundvall et al. 2019]2.

При этом динамика аналогичных показателей за предыду-
щие 50 лет практически не прослеживается: доля природно-
го капитала сократилась на 1%, производственного – на 2%, а 
рост человеческого капитала составил только 3% [Аникин и др. 
2022]. Эти показатели убедительно подтверждают тезис о рево-
люционных экономических трансформациях и формировании 
новой экономической парадигмы – знаниевой экономики. В на-
стоящее время становится очевидным, что от уровня развития 

1 Доклад о положении в области интеллектуальной собственно-
сти в мире: Нематериальный капитал в глобальных цепочках созда-
ния стоимости // Всемирная организация интеллектуальной собст-
венности (ВОИС). Женева, 2017. 163 с.

2 Там же.
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знаниевого/нематериального капитала напрямую зависит и 
конкурентоспособность национальной экономики, и благосо-
стояние страны, и процветание конкретного региона, отрасли, 
предприятия или конкретного индивида/группы людей. 

Формирование парадигмы  
знаниевого капитала

Парадигма знаниевого капитала как главного актива эко-
номики знаний формируется в условиях стремительного раз-
вития информационно-коммуникационных технологий (да-
лее – ИКТ), определяющих широкомасштабные возможности 
получения, обработки, анализа и передачи информации, не-
обходимой для воспроизводства знаниевых ресурсов, наращи-
вания знаниевого капитала, создания наукоемких знаниевых 
продуктов и их продвижение на рынке. В этих условиях фокус 
управления смещается с организации материальных активов и 
запасов на управление информацией, знаниями и создание ус-
ловий, способствующих формированию социально-экономичес-
кой инфраструктуры, обеспечивающей оптимальные условия 
для многопрофильной работы с информацией, обмена знани-
ями и опытом, обучения сотрудников и т. п. Другими словами, 
в управленческих практиках появляются новые функции, ори-
ентированные на развитие человеческого капитала, использо-
вание нематериальных активов и нематериальной среды и сти-
мулирующие такие процессы, как аккумулирование знание-
вого капитала, трансляция и тиражирование знаний между 
участниками интеллектуальной деятельности и эффективный 
транзит знаний в рыночную среду. Это диктует необходимость 
выработки управленческих механизмов, обеспечивающих вне-
дрение и поддержку новых организационных форм для управ-
ления коммуникационными взаимодействиями и социальны-
ми контактами, необходимыми для обмена знаниями и приме-
нения их в процессе хозяйственной деятельности. 

Новым объектом управления становится социальный капи-
тал. Необходимо отметить, что несмотря на то что в реальных 
практиках феномен социального капитала исторически всегда 
имел большое значение, а первое исследование социального ка-
питала было проведено более 100 лет назад (работа Л.Д. Хэни-
фэна), объектом научного исследования он стал сравнительно 
недавно и к настоящему времени еще не получил достаточного 
научного освещения. Ряд работ обозначили вектор концепту-
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ального понимания данного феномена и его сущностных харак-
теристик, в рамках которого социальный капитал получил свое 
обоснование. Суммируя результаты исследований, социальный 
капитал в общем виде можно позиционировать как сетевую си-
стему, в рамках которой на основе доверия и общепринятых 
норм обеспечиваются различные формы взаимодействия (ин-
теграция, кооперация, взаимопомощь и т. п.) коллективных и  
отдельных социальных акторов. К числу знаковых характерис-
тик социального капитала можно отнести:

 – акторов социального капитала, которые, вступая в сетевые 
взаимодействия, получают возможность их использовать 
и модифицировать, приобретая доступ к различным ре-
сурсам и преференциям;
 – сетевую составляющую, которая формируется и поддер-
живается через эти общественные взаимосвязи и иници-
ирует определенные формы социального взаимодействия;
 – тесную взаимосвязь с человеческим капиталом, который 
выступает родовым и инициирует социальный капитал 
через систему общественных связей;
 – тесную связь с интеллектуальным капиталом, который в 
системе социальных взаимодействий может получить си-
нергетический эффект от интеграция индивидуальных 
ресурсов, и в первую очередь интеллектуальных, творче-
ских, с ресурсами других участников взаимодействий, и 
который в значительной степени будет превышать его ин-
дивидуальные ресурсы;
 – когнитивную форму взаимодействий, выражающуюся в 
разделяемых ценностях и поведенческих нормах, основан-
ных на доверии, и проявляющуюся в системе отношений 
между участниками сетевого взаимодействия независимо 
от уровня функционирования социального капитала.

Ключевую роль в формировании социального капитала 
играет социальный потенциал индивидов. Но только объеди-
няясь в группы, индивиды получают возможность реализовать 
свой ресурсный потенциал. В данном контексте принципиаль-
но важным становятся факторы, определяющие предпосыл-
ки социальной активности индивида и обуславливающие его 
стремления создать и/или вступить в ту или иную социальную 
сеть взаимодействий. 

На взгляд автора, интеллектуализация современного мира 
приобретает первостепенное значение для процессов социаль-
ной активности индивида и становится основополагающей как 
для развития человеческого и интеллектуального капитала, 
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так и экономики знаний в целом. Если в так называемой про-
дуктовой экономике актуализировались формы деловой ак-
тивности, основанные на материальных потребностях инди-
видов, то знаниевая экономика выдвигает на первый план со-
вершенно иные факторы активности, а именно – весь спектр 
творческих интенций личности и общества, которые при опре-
деленных институциональных условиях становятся источни-
ком хозяйственных инноваций и экономического роста. Соот-
ветственно в знаниевой экономике мотивационные факторы 
индивида и социальные взаимодействия, в которые он вступает 
для реализации своих потребностей, приобретают характер ин-
теллектуальных связей, в которых интегрально созидательно-
творческие ресурсы индивида, социальные факторы и инсти-
туты общества, условия экономического роста объединяются в 
уникальный параметр социальной активности, каким выступа-
ет социальный капитал.

Индивиды, обладая определенным набором знаниевых/ин-
теллектуальных ресурсов, необходимых для творческих интен-
ций, стремятся к социализации как форме их развития и че-
рез свои социальные ресурсы они не только получают возмож-
ности для самореализации и саморазвития, но и приобретают 
средства, позволяющие проявить себя акторами определенных 
социальных изменений [Сопилко, Савукова 2012]. Каждый 
участник сетевого взаимодействия, выступая «квалифициро-
ванным пользователем» знаниевого капитала, возможностей 
и ресурсов сетей, ищет принципиально новые экономические, 
технические, технологические, организационные решения 
включения результатов своей интеллектуальной деятельности 
в общественные практики. С этих позиций социальный капи-
тал выступает как важнейший инструмент повышения благо-
состояния и конкурентоспособности индивида/группы инди-
видов и общества в целом. Вступая в социальные взаимодей-
ствия, основанные на доверии, участники сетевых отношений 
используют весь спектр возможностей работы с информацией. 
В данных условиях значительно снижаются как трансакцион-
ные издержки, так и издержки социальные – снимаются барье-
ры транзита информации и знаний, их неполного и/или некаче-
ственного использования, препятствия в социальных дискур-
сах и т. п. Исследования, проводимые в рамках изучения влияния 
социального капитала на благосостояние регионов, отраслей и 
общества в целом (П. Бурдье, Д. Коулмен, Р. Патнэм, В.В. Ра-
даев, Дж. Рифкин, Ф. Фукуяма, А.М. Алмакаева, О.В. Волчен-
ко и др.), доказывают, что активность участников социальных 
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сетей, основанных на императивах общественного доверия, на-
прямую связана с результатами экономического развития. На-
пример, экономическое развитие регионов напрямую связано 
не только с количеством общественных организаций, бизнес- 
и иных профессиональных сообществ, но и с их социальной и 
гражданской активностью, степенью консолидации их ресур-
сов, обеспокоенности о будущем своего региона и иных внеэ-
кономических факторах, которые могут проявлять на практике 
только в условиях доверительных отношений в системе «госу-
дарство – общество – социальный капитал».

Наиболее ярко влияние социального капитала на разви-
тие регионов, хозяйствующих субъектов проявилось в период 
ковидного локдауна. Исследования показали, что в округах с 
более высоким социальным капиталом наблюдалось меньшее 
количество летальных случаев, хотя требовалось меньшее ко-
личество времени до достижения первых случаев заражения в 
районе. Анализ европейских стран и различий между статисти-
ческими данными в них показал, что увеличение социального 
капитала на одно стандартное отклонение ведет к снижению 
числа заболеваний COVID-19 на 14–34%, а также к снижению 
числа смертей на душу населения на 6–35%. Также было пока-
зано, что основным способом влияния социального капитала 
на эффективность в борьбе с пандемией являются упрощение 
коллективных действий и улучшение принятия и соблюдения 
ограничительных мер на индивидуальном уровне среди людей 
с более высоким социальным капиталом [Николаев и др. 2017].

В данном контексте важным аспектом функционирования со-
циальных взаимодействий, в которые вступают индивиды, форми-
рующие социальный капитал, выступают следующие факторы:

– качественный состав участников сетевых взаимодействий. 
В знаниевой экономике принципиально важным становится 
консолидация творческо-поисковых взаимодействий, которые 
объединяют участников, обладающих определенным набором 
интеллектуальных ресурсов, или выступают собственниками 
интеллектуального капитала. Причем, исходя из современного 
понимания интеллектуального капитала как системы интеллек-
туальных знаний, опыта и навыков, востребованных в эконо-
мическом пространстве, носители интеллектуальных ресурсов  
и/или интеллектуального капитала выступают как хозяйствен-
ные агенты, обладающие психологическими характеристиками 
предпринимательского типа [Ольсевич 2010]. При отсутствии 
актуализированных инновационных знаний социальные взаи-
модействия теряют свою результативность;
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– приоритет «горизонтальных сетей» как системы органи-
зационных конструктов. Объективность данного фактора обу-
славливается результативностью социальных взаимодействий 
собственников интеллектуального капитала. Исходя из того, 
что итогом интеллектуального взаимодействия выступает ин-
новационный продукт, востребованный на рынке, определяю-
щим условием их эффективности становится формирование 
устойчивых сетевых моделей, в рамках организации которых 
осуществляется как аккумулирование знаниевых капиталов 
участников, генерация нового знания/знаниевого продукта и 
обеспечивается поиск и воспроизводство инноваций, так и про-
водится корреляция всех издержек, и прежде всего социальных 
трансакций;

– доверие как основополагающее условие интенсификации 
интеллектуальных взаимодействий в социальных сетях. Дове-
рие, выступая ключевым структурным элементом социального 
капитала, в условиях создания интеллектуальных продуктов 
приобретает важное экономическое значение в силу функцио-
нальности доверительных отношений участников. Практика 
социальных взаимодействий собственников интеллектуально-
го капитала показывает, что даже при наличии высокого интел-
лектуального потенциала участников может возникнуть ситу-
ация интеллектуальной асимметрии, не только снижающей 
качество конечного результата, но и зачастую серьезно ограни-
чивающей производство интеллектуального продукта/услуги. 
В основе интеллектуальной асимметрии лежат издержки не-
полного доверия, которые могут проявляться в сокрытии зна-
ниевых ресурсов (явных и неявных), фальсификации инфор-
мации, необязательности участников, затратах на взаимные 
проверки и/или же трансакционными издержками на органи-
зацию социальных дискурсов [Ефимочкина, Сулумов 2022];

– особая форма управления, ориентированная на синтез эко-
номического и социального в их единстве. В знаниевой экономи-
ке актуализируется практический ракурс формирования и раз-
вития социального капитала как особой формы экономических 
взаимодействий, консолидирующих творческий, интеллекту-
альный и человеческий капитал участников. Социальные вза-
имодействия, в рамках которых осуществляется функциони-
рование и воспроизводство социального капитала, приобрета-
ют институциональные формы, предполагающие формирование 
инвестиционных институтов и изменяющие принципы управ-
ления. Функционал систем управления хозяйствующих субъек-
тов различного уровня, ориентированных на развитие социаль-
ного капитала, расширяется за счет решения таких задач, как:
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 – создание норм, правил и мировоззренческих установок 
нового типа культуры, способствующих развитию интел-
лектуального и человеческого капитала;
 – организация и поддержание эффективного функциониро-
вания социального дискурса;
 – формирование инфраструктуры доверия, обеспечиваю-
щей доверительные взаимодействия участников как вну-
три, так и вне социальной сети и способствующей резуль-
тативности транзита знаний;
 – воспроизводство человеческого капитала, способного фор-
мировать и поддерживать институциональный баланс в 
области воспроизводства инноваций.

Таким образом, можно констатировать, что в условиях фор-
мирования парадигмы экономики знаний социальный капи-
тал, с одной стороны, приобретает институциональные формы 
с набором формальных инструментов управления, а с другой 
стороны, функционирует с учетом созидательно-смысловой на-
целенности участников социально-экономических взаимодей-
ствий, ориентированных на индивидуальное и общественное 
воспроизводство знаний в их совокупности. То есть привлека-
ется спектр инструментов для управления неформальной сфе-
рой сетевых взаимодействий.

Характеристики социального капитала  
в знаниевой экономике

Формализация ключевых элементов социального капитала, 
обеспечивающая включенность данного феномена в экономи-
ческое пространство и позволяющая реализовывать интеллек-
туальный потенциал участников, создает новый формат инфра-
структуры социальных взаимодействий. Элементами данной 
инфраструктуры выступают собственники интеллектуально-
го капитала и система социально-экономического взаимодей-
ствия между ними, актуализированные инновационные зна-
ния и механизмы их коммерциализации и расширенного вос-
производства. Базовым условием эффективности инфраструк-
туры социального капитала выступают императивы доверия, 
ответственности и благонадежности участников социальных 
взаимодействий. Качественные характеристики инфраструк-
туры социального капитала в знаниевой экономике проявля-
ются в различных организационных формах и обусловливают-
ся уровнем его функционирования (см. табл. 1).
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Социальный капитал, проявляясь на наноуровне (индивид) 
как совокупность индивидуальных интеллектуальных ресур-
сов, формируется в процессе активизации индивидов (челове-
ческого капитала) на микро-, мезо- и макроуровнях. Эти уров-
ни не автономны, они всегда находятся в тесной взаимосвязи, 
дополняя и видоизменяя друг друга, порождая или исклю-
чая синергетический эффект. В данном контексте проявляется 
концептуальная сущность социального капитала – он высту-
пает ценностно-смысловой связью между акторами интеллек-
туального взаимодействия, интегрируя противоречивую со-
вокупность индивидуальных культур, потребностей, мотивов, 
профессиональных знаний и компетенций и т. п. в единый ор-
ганизационной конструкт с общими нормами и принципами. 
Структура этого конструкта, так же как и нормы и правила, им-
перативы доверия выступают трансакционными мультиплика-
торами, способствующими как моделированию определенно-
го типа социального капитала, так и влияющими на действен-
ность, интенсивность и качество социальных сетей. 

Заключение

Таким образом, можно констатировать, что в условиях ста-
новления и развития парадигмы экономики знаний одним из 
ключевых объектов новой экономики становится социальный 
капитал. Основанный на потенциале человеческого и интел-
лектуального капиталов, социальный капитал формирует уни-
кальную инфраструктуру социального взаимодействия, спо-
собствуя вовлечению в сетевые связи формальные институ-
ты, неформальные структуру и заинтересованных индивидов, 
обес печивая им широкие возможности для воспроизводства 
экономических благ и социальных преференций. С данных по-
зиций можно утверждать, что социальный капитал выступает 
как основа экономической деятельности, представляя собой 
уникальную ценность, обладающую мощной производитель-
ной силой, реализующей посредством консолидации когнитив-
ных и творческих способностей участников социальных взаи-
модействий.

В экономическом контексте формирование и развитие со-
циального капитала способствует разработке инновационных 
решений и их реализации в производственных практиках, ве-
дущих к созданию инновационных продуктов, услуг, техноло-
гий, востребованных на рынке. Компании, ориентированные 
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на развитие социального капитала, приобретают мощный ин-
струмент развития основного ресурса экономики знаний – че-
ловеческого капитала. Соответственно создавая благопри-
ятные условия для развития внутренних социальных взаимо-
действий, компания получает возможность использовать всю 
совокупность человеческих и интеллектуальных ресурсов, а 
развитие внешнего социального капитала обуславливает воз-
можности для эффективного транзита знаний, для расширения 
стейкхолдерских связей, способствует росту имиджевых пока-
зателей и формирует репутацию компании как социально ори-
ентированной организации.

В социальном контексте такой капитал выступает осно-
вой для консолидации общественных групп, способствуя про-
явлению императивов доверия как плацдарма для граждан-
ских и общественных практик. Создавая и расширяя условия 
для развития социального капитала, общество формирует ин-
фраструктуру доверия и сокооперации различных групп ин-
тересов, обеспечивая возможности для реализации разнопро-
фильных широкомасштабных стратегических проектов, сни-
жая уровень социального недоверия, предотвращая конфлик-
ты и деструктивные проявления. В конечном итоге его рост в 
общественных практиках приводит к развитию человеческого 
и интеллектуального капитала, способствуя активности и со-
участию населения в общественной деятельности и обеспечи-
вая более высокий уровень его благосостояния. 
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